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Presentazione

del BILANCIO SOCIALE 2022 ¢
iniziative Auser del 2023

Lettera di Michele Andreana
Presidente Auser Modena

Il bilancio sociale del 2022, che presentiamo con questo rapporto, evidenzia due
fattori importanti per Auser Modena: la tenuta, non scontata dopo 3 anni di
pandemia, della nostra associazione, che ha mantenuto attive tutte le proprie sedi
territoriali, ¢ la conferma della validita del nostro modello associativo che ci ha
permesso di reggere nei tre anni difficili che (spero) ci lasciati alle spalle, durante 1
quali abbiamo continuato ad erogare servizi e ad essere a fianco dei cittadini piu
fragili nell’erogazione di servizi alle persone e delle nostre comunita, che hanno po-
tuto contare sull’opera importante che quotidianamente svolgiamo.

I dati di questo bilancio sociale rappresentano una conferma del ruolo insostituibile
che 1 nostri volontari svolgono a favore delle proprie comunita, che sono per la
nostra associazione, un motivo di orgoglio perché confermano, anche in condizioni
difficili, I’importanza e il ruolo che le associazioni di volontariato e di promozione
sociale svolgono nello sviluppo del Welfare di comunita insieme alle Amministra-
zioni locali. In questi anni, oltre alla terribile esperienza del Covid, queste associa-
zioni hanno dovuto sobbarcarsi anche il carico degli effetti e dei cambiamenti
dovuti alla legge 117/2017, che ha imposto regole e adempimenti nuovi mettendo a
dura prova la sopravvivenza di molte piccole associazioni che non sono strutturate
per reggere questi cambiamenti e impegnato, in modo rilevante, anche associazioni
come Auser che hanno una dimensione provinciale e che possono contare sul
supporto di una RETE associativa nazionale. Lo sforzo che come Auser abbiamo
sostenuto in questi tre anni, ha prodotto i suoi effetti. Un numero significativo di
volontari a causa del Covid ha rinunciato, per motivi precauzionali, a prestare la
loro opera. Gli altri che sono rimasti in attivita e si sono sobbarcati un numero
crescente di servizi, hanno la necessita di tirare il fiato e tornare a carichi di presta-
zioni pre-Covid. La carenza di nuovi volontari, che in questa fase registriamo in
tante nostre realta, rappresenta una minaccia piu insidiosa del Covid stesso, per
effetti negativi che essa puo avere sulla soddisfazione dei servizi che ci vengono
richiesti da una popolazione sempre piu fragile socialmente ed economicamente.
Per queste ragioni colgo 1’occasione, anche nella presentazione di questo rapporto
di attivita, di rivolgere un appello a tutti coloro che ci conoscono e ci apprezzano
per D’attivita che svolgiamo, ai volontari e agli enti pubblici a darci una mano per
reperire nuovi volontari. Ci proponiamo da subito, perché si tratta forse della nostra
maggiore priorita, avviare politiche che permettano di ricongiungere la nostra asso-
ciazione con le nuove generazioni, favorendo 1’inserimento dei giovani all’interno
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delle nostre attivita e identificandone di nuove che possano stimolare la loro
presenza e la loro partecipazione. Se vogliamo dare valore ai territori offrendo ser-
vizi adeguati e puntuali, occorre ridare slancio al tesseramento, riprendere con forza
il tema del 5 per Mille e delle donazioni. Sviluppare questi temi ¢ vitale per Auser.
Riteniamo sia una risposta necessaria e possibile per soddisfare precise esigenze del
tessuto sociale dei nostri territori.

Sara possibile raggiungere tali obiettivi solo attraverso il coinvolgimento convinto
delle volontarie e dei volontari, condividendo con ognuna ed ognuno il valore
politico dell’iscrizione alla nostra associazione, il tratto identitario rappresentato
dall’adesione ad AUSER e I’importanza fondamentale di rendere la nostra Associa-
zione forte e ampia.

La sfida che abbiamo davanti, per fare fronte alle tante necessita che quotidiana-
mente si manifestano, ¢ sempre piu grande e impegnativa. Noi non demordiamo.
Continueremo ad operare per costruire le condizioni per rispondere ai bisogni della
nostra comunita.

Tesseramento 2023
DIRITTY ALLA METR

TESSERAMENTO 2023

www.auser. it




Nota metodologica per la stesura
del Bilancio Sociale

La metodologia adottata per redigere il presente bilancio sociale non
include variazioni sostanziali rispetto a quella degli anni scorsi.

E’ costituita da una prima parte che descrive l'identita e la struttura organiz-
zativa di Auser Modena indicandone 1 valori, la mission, gli ambiti, le attivita
e gli obiettivi dell’associazione; descrive inoltre l'articolazione organizzativa
sul territorio, le risorse umane coinvolte, la mappa delle relazioni che 'asso-
ciazione ha con i diversi attori del territotio.

Una seconda parte indica e riporta i dati sintetici delle attivita svolte a livello
di associazione provinciale e una descrizione articolata delle attivita e della
consistenza organizzativa delle varie sedi operative comunali.

Una terza parte infine riporta i dati patrimoniali e di bilancio.

Abbiamo scelto di fornire un quadro articolato e specifico per ogni attivita
svolta per evidenziare gli effetti che il post-pandemia ha avuto sulle nostre
attivita, evidenziando i punti di forza e di debolezza della nostra associazio-
ne, rendendo visibile la preziosa opera svolta dai volontari.

Per la redazione del documento abbiamo seguito I'impostazione del
bilancio sociale di Auser Nazionale e delle nuove linee guida indicate dalla
Riforma del terzo Settore.

Modena



Che cos’¢e il 5X1000?

11 5X1000 ¢ una quota del gettito fiscale IRPEF che lo Stato

decide di destinare, seguendo I'indicazione dei contribuenti, a
sostegno di enti di ricerca sanitaria, enti senza fini di lucro e a
soggettt specifici che svolgono attivita di rilevanza sociale.
Questa scelta non comporta alcuna spesa per te: ¢ una quota
d’imposta cui lo Stato rinuncia e non sostituisce ’8X1000. Si tratta
semplicemente di decidere a quale ente destinare una parte
dell'imposta sul reddito.

aﬁuser

Scegli di destinare
“ 5 Per m|\|e

all’ Auser.




Carta dei valori

Auser é una “Associazione di progetto” tesa alla valorizzazione

delle persone e delle loro relazioni, ispirata a principi di equita sociale,

di rispetto e valorizzazione delle differenze, di tutela dei diritti,
di sviluppo delle opportunita e dei beni comuni.

Auser si propone i seguenti valori-obiettivo:

1.

Sviluppare il volontariato, le attivita di promozione sociale, educazione
degli adulti, la solidarieta internazionale, con particolare riferimento
alle persone anziane e ai rapporti intergenerazionali.

Sostenere le persone, migliorarne la qualita della vita e delle relazioni,
orientarle all’esercizio della solidarieta.

Difendere e sviluppare le capacita conoscitive e attive, anche residue,
delle persone.

Promuovere sul territorio reti associative e strutture di servizio a
sostegno delle responsabilita familiari e di prossimita (buon vicinato) in
sinergia con le istituzioni pubbliche.

Promuovere la cittadinanza attiva favorendo la partecipazione
responsabile delle persone alla vita e ai servizi della comunita locale,
alla tutela, valorizzazione ed estensione dei beni comuni culturali e
ambientali, alla difesa ed ulteriore sviluppo dei diritti di tutti.

Rinsaldare e rinnovare le comunita locali come realta solidali, aperte,
plurali, inclusive.
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La proposta associativa ¢ rivolta principalmente agli anziani,
ma ¢ aperta alle relazioni di dialogo tra generazioni, nazionalita, culture diverse.
"Un’associazione per la quale la persona ¢, al tempo stesso,

protagonista e risorsa per sé e per gli altri a tutte le eta”.

Per aderire ad Auser ¢ necessaria I’iscrizione annuale, con validita

1 gennaio / 31 dicembre.

La quota associativa ¢ di 13,00 €.

E’ obbligatorio ’iscrizione per tutti coloro che fanno attivita di volontariato.
E’ altresi possibile iscriversi anche solo per sostenere 1’associazione.

PER ISCRIZIONI E INFORMAZIONI TELEFONARE Al GRUPPI TERRITORIALI DI
APPARTENENZA O INVIARE MAIL A: tesseramento@ausermodena.it
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Identita

La “persona” protagonista e risorsa per sé
e per gli altri in tutte le eta

AUSER ¢ una Associazione di Volontariato e di Promozione Sociale, impegnata
a promuovere l'invecchiamento attivo degli anziani e a far crescere il loro ruolo
nella societa.

AUSER si propone di:

1. contrastare ogni forma di esclusione sociale;

2. migliorare la qualita della vita;

3. diffondere la cultura e la pratica della solidarieta e della partecipazione;

4. valorizzare l'esperienza, le capacita, la creativita e le idee degli anziani;

5. sviluppare i rapporti di solidarieta e scambio con le generazioni pin giovani.

Missione

Una grande rete di solidarieta e partecipazione

I volontari sono la grande ricchezza e il motore di Auser.

La natura propria del volontariato Auser non ¢ solo servizio, ma relazione con la
persona portatrice di disagio. Il volontariato Auser si misura, pertanto, non solo con il
numero dei servizi erogati, ma con la qualita delle relazioni alimentate. Il capitale sociale
¢ quindi RELAZIONE tra individui che cooperano per raggiungere obiettivi altrimenti
irraggiungibili, con valori condivisi nella vita di tutti i giorni. I volontari dell'Auser
mettono quotidianamente e liberamente a disposizione il proprio tempo per attivita di
aiuto alla persona, riconosciuta come soggetto titolare di diritti. Grazie al rapporto
diretto e personale che il volontario stabilisce con le persone in situazione di disagio,
Auser sperimenta, innova, e personalizza rendendo flessibile gli interventi. Per Auser,
sussidiarieta non ¢ sostituzione del pubblico, ma arricchimento del pubblico,
mediante le risorse e le competenze dei cittadini.
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Auser Volontariato di Modena ODV e Auser Insieme di Modena APS sono iscritte
dal 2022 nel Registro Unico Nazionale Terzo Settore (RUNTS).

Svolgono la propria attivita di interesse generale a favore prevalentemente di
terzi e si avvalgono delle prestazioni dei propri soci volontari.

Auser Volontariato ODV (Organizzazione di Volontariato), per la propria appar-
tenenza al Terzo Settore deve presentarne le caratteristiche essenziali, quali:

e [D’assenza di scopo di lucro e le finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale
perseguite;

o [l’attivita di interesse generale che costituisce 1’oggetto sociale;

o lasede legale e il patrimonio iniziale;

e le norme sull’ordinamento, I’amministrazione e la rappresentanza dell’ente;

o 1diritti e gli obblighi degli associati;

e 1requisiti per ’ammissione di nuovi associati e la relativa procedura, secondo
criteri non discriminatori;

e lanomina dei primi componenti degli organi sociali obbligatori e, quando previ-
sto, del soggetto incaricato della revisione legale dei conti;

e le norme sulla devoluzione del patrimonio residuo in caso di scioglimento o di
estinzione;

e la durata dell’ente, se prevista.

Auser Insieme APS (Associazione di Promozione Sociale), presenta le caratteristi-
che essenziali dell’Ente del Terzo Settore quali:

svolgimento di un’attivita d’interesse generale.

assenza di fini di lucro;

democraticita della struttura;

elettivita e gratuita delle cariche;

gratuita delle prestazioni degli associati;

criteri di ammissione ed esclusione degli associati;

diritti e obblighi degli associati; obbligo di bilancio, dal quale devono risultare i
beni, 1 contributi o 1 lasciti ricevuti, nonché le modalita di approvazione dello
stesso da parte dell’assemblea degli aderenti.

Auser Insieme oltre alle iniziative di Promozione Sociale svolge anche funzione
di Centro Regolatore all’interno del sistema associativo territoriale.
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Il Progetto Sociale

Il nostro progetto sociale é costruito su due capisaldi: la persona e il territorio.
Quest’ultimo come luogo in cui si sviluppa la nostra azione e dal quale partiamo per
capire 1 bisogni delle persone con I’intento di promuovere una societa 1 cui principi
di riferimento siano giustizia, liberta, uguaglianza, solidarieta.

Il progetto sociale ¢ contestualizzato all’intero dei cambiamenti che riguardano
I’invecchiamento della popolazione, la domiciliarita, la denatalita, 1’immigrazione, 1
mutamenti climatici e ambientali, gli aspetti sociali, culturali, economici e politici
intervenuti nella societa, gli effetti del post pandemia del Covid 19, che ha messo a
dura prova il nostro modello socio economico, il nostro Sistema Sanitario Nazionale.
Di conseguenza sono aumentato enormemente le disuguaglianze di reddito e dei
diritti delle persone, accentuando ulteriormente le differenze preesistenti all’avvio
della pandemia.

Abbiamo cambiato abitudini e modo di vivere, ripensato noi stessi, abbiamo, per
quanto possibile, difeso il diritto alla socialita. Nella difficile e traumatica fase della
pandemia abbiamo scoperto che non basta essere singoli individui, ognuno con i
propri interessi, 1 propri egoismi, impegnato a realizzare il proprio benessere, € 1
propri stili di vita. Abbiamo constatato che il mondo ¢ sempre piu interdipendente ¢
che nessuno si salva da solo, che situazioni come queste si possono affrontare solo se
si ¢ capaci di muoversi insieme, se si € collettivita. Abbiamo cambiato le scelte fatte
negli ultimi anni, la prima delle quali riguarda il Sistema Sanitario Nazionale, le
politiche dei tagli lineari applicati alla sanita che hanno cancellato migliaia di posti
letto, provocando una gravissima carenza di medici e infermieri, chiusi interi reparti
ospedalieri, senza realizzare servizi alternativi, come 1 presidi socio sanitari. Dovre-
mo dare senso € concretezza al nostro impegno e contribuire a costruire un sistema
sanitario realmente Universale, operare per ridurre le disuguaglianze di reddito e di
cittadinanza, contribuire a costruire un modello di sviluppo sostenibile ambientale
che sia in grado di offrire opportunita di lavoro qualificato alle giovani generazioni,
contrastare le discriminazioni della societa e la violenza verso le donne, mettere in
campo un’idea d’invecchiamento, non come un periodo residuo della vita, ma come
un’epoca della vita nella sua interezza.

Ci1 proponiamo di migliorare la nostra elaborazione, la concretezza della nostra azio-
ne sociale, delle attivita e dei servizi che realizziamo a favore delle persone. I nostri
obiettivi e le azioni che intendiamo perseguire si muovono su aree di attivita comuni
che sono reti nazionali. Queste sono: I’Apprendimento permanente per tutte le eta, il
Filo d’argento e Servizi alla persona, il Volontariato civico.

a\auser
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Aree
in cui opera Auser

Auser si pone sul terreno sociale concentrandosi intorno a
problemi concreti che si possono suddividere
in quattro ambiti

Servizio alle persone che grazie alla capillarita dei circoli di volontariato
mettono in campo ogni giorno energie per fornire tantissimi servizi alla
persona che vanno ad incidere direttamente e immediatamente nella vita
delle persone che ne beneficiano. L’ Accompagnamento Sociale rappresenta
uno dei principali servizi territoriali svolti dalla nostra Associazione. Cio
che lo caratterizza sono le destinazioni in quanto hanno carattere prettamen-
te sociale, socio-sanitario o socio-assistenziale. Si effettuano servizi di
trasporto per accompagnare persone anziane e diversamente abili principal-
mente verso luoghi di cura e centri socio-assistenziali. I servizi sono a
disposizione di tutti i cittadini che potranno richiederne 1'utilizzo previa
prenotazione. Il servizio di Accompagnamento Sociale, anche occasionale,
¢ finalizzato a garantire alle persone con ridotta mobilita, la possibilita di
muoversi sul territorio per salvaguardare esigenze individuali che altrimen-
ti non potrebbero essere soddisfatte.

Servizio alla Comunitd che vanno dalla cura e manutenzione del verde
pubblico, al supporto alla gestione di luoghi di cultura come musei e
biblioteche, fino alla collaborazione in attivita di pubblica utilita.

Promozione Sociale volta alla realizzazione di feste ed eventi, di iniziative

ludiche di vario genere organizzate per i1 soci nei circoli, di vacanze
anziani e di pranzi o cene sociali.
Queste attivita sono finalizzate a promuovere e a sviluppare la cultura e la
cittadinanza attiva per acquisire nuovi ruoli sociali, a sviluppare la cultura, la
curiosita per il sapere e gli interessi durevoli. La capacita o la possibilita di
coltivare valori e ideali, sociali, politici o solidaristici, permette
all’anziano di elaborare progetti per il futuro e di mantenere un’attivita
creativa fonte di autonomia e di benessere.

Educazione alla solidarieta internazionale e territoriale con ’attivazione progetti di
solidarieta internazionali, senza dimenticare che solidarieta ¢ anche predi-
sporre reti di sostegno sul nostro territorio che abbiano come riferimento gli
anziani in quanto “individui dinamici” e non “oggetto” di soli interventi di
tipo assistenziale.
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Le buone pratiche

®

Iniziative e progetti

...Ovvero ogni azione, comportamento e progetto che vede protagonisti cittadini che
desiderano migliorare la qualita della vita e dei beni comuni. Ovvero progetti da
protagonista, insieme ad altri cittadini, tesi a migliorare gli stili di vita individuali e
le relazioni sociali.

INCONTRO CON I GIOVANI

DIRITTI AL FUTURO

SARTORIE DELLA SOLIDARIETA’

AUSER E I CIPPI DELLA RESISTENZA
COMUNICAZIONE AUSER: NOTIZIARIO-SITO-SOCIAL

INCONTRI CON I GIOVANI
per la Conoscenza e la Promozione del Volontariato

Continua il progetto Officine della Solidarieta che si sviluppa in tutti 1 7 Distretti
della nostra provincia e che vede la collaborazione con le scuole di 24 associazioni
di volontariato. E' uno spazio organizzato in cui i volontari sono a disposizione degli
studenti per una settimana con 1’obiettivo per conoscere le varie associazioni,
attraverso laboratori di animazione con percorsi, giochi, video, test, oggetti, cartello-
ni. Questa iniziativa offre ai ragazzi un'importante occasione di contatto con le
opportunita e le problematiche che il volontariato offre.

16



DIRITTO AL FUTURO

Da sempre Auser ¢ impegnata in attivita di supporto alle scuole e alle famiglie. Ne
sono un esempio 1 “nonni vigili” in aiuto ai bimbi per I’attraversamento stradale o
“il pedibus” per I’accompagnamento a scuola a piedi. Con il progetto “Diritti al
futuro”, Auser interviene a sostegno del diritto allo studio dei bambini piu poveri.
E un’operazione promossa dalle Auser dell’Emilia-Romagna per aiutare i bimbi
svantaggiati ¢ dar loro la possibilita di partecipare alle attivita organizzate dalla
scuola. Con questo progetto abbiamo scelto di allargare e strutturare il nostro
impegno: ¢ nelle scuole che si decide il profilo inclusivo e la qualita della nostra
societa futura. E noi al futuro teniamo molto.

LE PIGOTTE
Per Unicef

Il principale scopo delle sartorie ¢ quello di finanziare progetti di solidarieta.
Tuttavia nel tempo le sartorie si sono trasformate in luoghi solidali e di inclusione
per tutta la comunita locale e per le persone di ogni eta. Le volontarie impegnano le
loro competenze e il loro tempo libero in attivita creative producendo manufatti di
stoffa come le bambole di pezza note come “Pigotte” o “bambole dell’Unicef”.
Moltissime delle famose Pigotte, per la raccolta fondi dell’Unicef, nascono dalle
mani delle volontarie dell’ Auser.

Ricordiamo che la bambola di pezza dell’UNICEF viene sempre piu utilizzata come
strumento per rafforzare legami, per creare momenti di svago e condivisione, per
celebrare eventi importanti senza mai perdere di vista la sua missione primaria che
¢ quella di permettere ad ogni bambino di sperare in un futuro migliore.

Arte Ingegno, Ago e Filo
Laboratori creativi e spazi di svago

Sono spazi polivalenti che rispondono a due esigenze diverse:

o laboratori creativi per la realizzazione di manufatti;

. spazio ludico/ricreativo per I’accoglienza di persone anziane.

Condividere esperienze, favorendo concentrazione e memoria. E’ un appuntamento
per uscire di casa per “incontrarsi” un impegno per la giornata, che favorisce il
benessere psicofisico. Inoltre le relazioni interpersonali arricchiscono la giornata e
sono una risorsa fondamentale durante la terza eta e un rimedio contro la solitudine
o la monotonia.
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AUSER E I CIPPI DELLA RESISTENZA

La regione Emilia Romagna ¢ uno dei territori piu fortemente segnati dalla

esperienza storica della Resistenza al nazifascismo. Nella sua cultura, nella sua

coscienza democratica, nei suoi tratti solidaristici si ritrovano 1 segni e 1 valori di

riferimento che furono alla base dello straordinario impegno civile che animo

tanti giovani partigiani e partigiane. Di tutto cio il territorio emiliano-romagnolo ¢

ricco di testimonianze rappresentate da migliaia di cippi della Resistenza:

monumenti disseminati in gran parte nei Comuni della nostra Regione. E’ un

patrimonio che richiede attenzione per il suo alto valore testimoniale, sia in termini

storici, sia in termini di collegamento con 1 valori indicati dalla Costituzione Repub-

blicana nella sua autentica caratterizzazione antifascista.

Questo patrimonio richiede una continua e puntuale opera di manutenzione e di

valorizzazione di cui i Comuni si fanno carico, spesso con difficolta, per limiti di

finanziamenti, con il rischio di un degrado che potrebbe portare all’oblio.

E’ in questo contesto che Anpi Emilia Romagna ha inteso collaborare con Auser

per:

«  censimento dei cippi, monumenti e luoghi storici;

« migliorare la visibilita dei cippi e la loro fruibilita attraverso piccoli lavori di
pulizia e manutenzione;

o allestire in accordo con gli Enti prepost1 una cartellonistica adeguata con
I’indicazione sintetica dei fatti a cui 1 cippi 0 monumenti si riferiscono.
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Auser M ndena
e la Comunicazione

I mezzi di comunicazione sono finestre aperte

per conoscere e far conoscere I’Associazione

www.ausermodena.com
SITO INTERNET

Notiziario informativo
AUSER MODENA NOTIZIE

Pagina Facebook
AUSER MODENA
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Comuni della
Provincia

Agenzie
Turistiche

Tribunale

Forum del
Terzo Settore

Stampa
Locale

ARCI
UISP

CcooP
Sociali

AIL
Modena

UNICAPI
Modena

SOCI VOLONTARI

DONATORI

aa USer

Modena

UNIONE DEI COMUNI

AUSER: UNA GRANDE RETE

CHE GUARDA AL FUTURO

SPI

CGIL

AUSL

Hera

ASP
dei Distretti

Case protette

CSv

TRC
Modena

GB
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Auser realizza molteplici progetti in collaborazione con una varieta di soggetti ed
interlocutori, pubblici e privati, regolati da apposite convenzioni: Comuni, A.U.S.L,
A.S.P., Hera, Case Protette, Cooperative Sociali, Istituti di Accoglienza Famiglie e
cittadini in condizioni di difficolta. Partecipa attivamente alle attivita promosse dal
Forum del Terzo Settore e del Centro Servizi del Volontariato. Collabora con diverse
associazioni del terzo settore alla realizzazione di specifici progetti.
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Auser Nazionale

Auser Regionale
Emilia Romagna

!

Auser Insieme APS
(Centro Regolatore)

‘Auser Volontariato
(0)))\%
Modena
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ASSEMBLEE
COMUNALI
E DI CIRCOLI

COMITATO
DIRETTIVO
PROVINCIALE ORGANI DI
GARANZIA
COMISSIONE
DETSINDACI | | DI GARANZIA
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AUSER INSIEME DI MODENA APS

E’ IL CENTRO REGOLATORE CHE SVOLGE IL RUOLO DI INDIRIZZO,
DIREZIONE, AUTOCONTROLLO E COORDINAMENTO DELL’INTERO
SISTEMA ASSOCIATIVO TERRITORIALE.

ASSOCIAZIONI AFFILIATE

Auser Volontariato di Modena ODV
Universita Popolare Natalia Ginzburg di Vignola
Maranello Orti
Laguna Verde
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Le Associazioni affiliate

Le affiliate, in quanto istanze di base fanno parte della rete Auser.

Partecipano a pieno titolo alla vita democratica dell’associazione nell’ambito delle
regole statutarie e regolamentari previste.

Attraverso gli organismi preposti partecipano alla progettazione delle politiche so-
ciali territoriali e alla programmazione di attivita di volontariato e di promozione
sociale.

Le affiliate devono essere iscritte al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore.
Sono obbligate a rispettare il vincolo di affiliazione e di appartenenza, 1

valori, 1 vincoli dello Statuto, del Codice Etico dei regolamenti e delle procedure.
Qualora decidessero di aprire la partita Iva devono avere, obbligatoriamente, la pre-
ventiva autorizzazione da parte del proprio centro regolatore.

Le Affiliate, nella gestione delle attivita, sul piano operativo amministrativo,
contabile e patrimoniale, sono pienamente autonome.
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Circoli e Affiliate per Distretti
Distretto Terre d’Argine Distretto Terre dei Castelli
Campogalliano Castelvetro
Carpi Marano
Novi Savignano
Soliera Spilamberto

Vignola
. Zocca
Distretto del Sorbara Montese
Bastiglia
Bomporto
Castelfranco E.
Nonantola
Ravarino Affiliata Universita Natalia Ginzburg
di Vignola

Distretto Area Nord Affiliata Laguna Verde
Cavezzo
giontzszréifa Distretto del Frignano
Medolla Fanano
Mirandola Pievepelago
San Felice
San Possidonio
San Prospero Distretto di Modena

Modena Citta

Distretto Ceramico

Fiorano

Formigine

Maranello

Sassuolo

Affiliata Orti di Maranello
Universita popolare di Sassuolo

N.B. In Nero Sedi Comunali, in in Rosso Affiliate
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12.390 Utenti beneficiari

Utenti complessivi per tipologia di ativita

Accompagnamento sociale 4.827
Servizi alla comunita 1.428
Promozione sociale 6.135

Totale utenti 12.390

26



Tauser

Modena

Auser Volontariato ODV

Organigranng
Tes* seramn slmt'r@

2 )
- |
(LD
&_’-
'—'u
a
S
=
=r
=10
@-
i=-
i=-
(D
&!\\4
e—r
«E&
|
/
=
«E&
a5

27




Or ganm( Fammnia
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Auser Volontariato

Presidente
Andreana Michele
Presidenza :
Borghi Fabrizio
Gavagnin Claudio
Rimondi Ugo
Veroni Annamaria

Amministrazione

Responsabile
Claudio Gavagnin

Organizzazione Tesseramento

Segreteria generale
Maura Luisa Formici

Responsabile
Annamaria Veroni

Gestione sedi gestione eventi, Comunicazione
acquisti, gestione magazzino, distribuzione.
Accoglienza visitatori ¢ nuovi volontari Antonio Finelli

Formazione

Enrico Ferraresi

Sicurezza
Privacy
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Iscritti 1.944

Di cui 873 volontari attivi

.

933 1011

Maschi Femmine
di cui 552 dicui 321

volontari attivi volontarie attive
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Servizi alla persona

ACCOMPAGNAMENTO SOCIALE

Il servizio ¢ rivolto a tutte le persone autosufficienti sul piano fisico o, parzialmente
autosufficienti, che indipendentemente dall'eta, non sono in grado da sole di esercita-
re il diritto alla mobilita, sia per esigenze socio sanitario, che di cura della persona,
di partecipazione ad attivita aggregative.

TRASPORTO PER FINI SANITARI

Il servizio ¢ destinato ai richiedenti che non possono usare un mezzo di trasporto
privato o pubblico, o 1 cui familiari non hanno la possibilita di provvedere con
mezzi propri, per lo svolgimento di terapie e visite sanitarie. Auser prevede il
trasporto dall'abitazione del richiedente al presidio sanitario indicato e ritorno.
Km percorsi per fini sanitari sono stati 771.896 per un totale di 19.8 97 servizi.

TRASPORTO PER CONSEGNA-FARMACI-PROVETTE-CIBO-LIBRI

Auser ¢ promotrice, su gran parte del territorio modenese, di un servizio di aiuto,
per spesa e consegna di farmaci a domicilio, diretto ad anziani e persone sole che
non possano appoggiarsi a una rete di aiuti alternativa. Basta contattare la sede
Auser di riferimento e richiedere il servizio. I volontari raccolgono la lista della
spesa € provvedono alla consegna a domicilio. Per 1’acquisto e la consegna di
farmaci ¢ necessaria la prescrizione medica e il tesserino sanitario del paziente.
Non si escludono trasporti per altre necessita valutate di volta in volta dagli
operatori volontari di Auser.

I Km effettuati risultano essere stati 15.887 per 559 servizi.

TRASPORTO PER ALTRI FINI

Km effettuati 318.522 per lo svolgimento di 10.670 servizi.

TRASPORTO PER CENTRI DIURNI O CASE PROTETTE

Auser, oltre all’accompagnamento e trasporto non urgenti verso ospedali, case di
cura, si fa carico di accompagnare gli anziani o 1 disabili, privi di rete familiare in
grado di garantire il soddisfacimento del trasporto, presso 1 centri diurni o case
protette.

Sono stati percorsi Km 218.789 ed effettuati servizi 9.443
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Auser nel 2022, nelle 33 sedi comunali, ha utilizzato complessivamente 70 automezzi in
proprieta adibiti al trasporto di persone; 14 sono in comodato d’uso. Il servizio € rivolto
alle persone non in grado di gestire, anche transitoriamente, la propria mobilita in modo autono-
mo. L’accompagnamento avviene per fini sanitari, luoghi di lavoro, centri per disabili e per
anziani, case protette, supermercati, mercati, iniziative ludiche o culturali. 1l servizio viene effet-
tuato anche per trasporto di farmaci e provette ed inoltre per trasporto alimenti agli empori so-
ciali.

I gruppi territoriali Auser collaborano tra loro, con altre associazioni di volontariato € con 1
Centri Servizi del Volontariato presenti sul territorio provinciale.

Nel 2022, utilizzando le risorse del 5 x mille e le quote accantonate negli anni precedenti in un
fondo investimento dedicato, si ¢ provveduto all’acquisto di 4 nuovi automezzi, rinnovando parzial-
mente I’attuale parco macchine, di proprieta Auser, che ha una percorrenza media di circa

230.000 Km a veicolo.

=
=

Servizi alla Person

=

1.325.094 Km percorsi
40.569 Servizi

6.255 Utenti
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Sostegno alla comunitsa

CENTRI RIUSO

I mercatini del Riuso, gestiti dai volontari AUSER in diversi comuni del territorio,
sono parte di un importante “Progetto Ambientale ” finalizzato al recupero di mate-
riali ancora in buono stato, che vengono rimessi in circolo evitando che diventino
rifiuto, a ridurre le tonnellate di rifiuto che produciamo annualmente e ad affermare
un nuovo approccio nella gestione dei rifiuti. L'ambiente in cui viviamo, 1 cambia-
menti climatici in atto, ci impongono profondi cambiamenti individuali e collettivi
€ una maggiore responsabilita sociale in tema di salvaguardia delle risorse ambien-
tali. Ci proponiamo di contribuire ad affermare un nuovo modello culturale, meno
consumistico e piu virtuoso, consapevole e rispettoso delle tematiche ambientali in
modo da passare dall'attuale modello lineare (produci, usa e getta) ad un nuovo
sistema circolare come quello del riciclo. 1l ricavato dalla vendita del materiale
recuperato, viene reinvestito d’intesa con 1 Comuni interessati, per finanziare inizia-
tive di carattere sociale, culturale e benefico nei medesimi territori. I volontari che
si sono alternati per questa tipologia di attivita nell’anno 2022 sono stati 116
per complessive 5.308 giornate, 8.222 sono stati gli utenti conferenti, 10.844 gli
acquirenti per un totale di pezzi venduti di 45.852

CURA DEL VERDE

L’attivita della cura del verde pubblico ¢ un altro impegno che distingue 1’ Auser.
Sono sempre di piu i Gruppi Auser che aderiscono a questo progetto. Auser, tute-
lando e promuovendo il verde pubblico nelle citta e nei Comuni convenzionati, da
voce e visibilita ad esperlenze di volontariato e di impegno civile gestito dai citta-
dini-volontari. E nostra convinzione che, per una nuova e pitl consapevole cultura
del verde, sia obbligatorio partire dalla conoscenza e dalla valorizzazione di tutte
le esperienze di gestione degli spazi pubblici, passate e presenti, e inoltre che il
verde urbano € un servizio collettivo, in quanto risorsa fondamentale per il riequi-
librio ecologico del territorio. E’ una strada, riteniamo efficace, in grado garantire
il mantenimento di questi spazi in maniera che possano essere fruibili da tutti. A
noi piace pensare, ed € un nostro auspicio, che 1 nostri comuni, come le nostre
citta, diventino sempre piu simili ai paesi piu verdi d’Europa. Volontari
impegnati 67 per la gestione di 25 aree per un numero di giornate pari a 1.163

LAVORI SOCIALMENTE UTILI

Sono diversi 1 progetti che testimoniano la capacita dell’Auser di fare
“accoglienza” di volontari nelle proprie fila per lo svolgimento di attivita social-
mente utili per un periodo determinato. Progetti riferiti all’inclusione sociale ed
all’autonomia che interessano persone svantaggiate, o in stato di disoccupazione
temporanea, o profughi o persone condannate a pene sostitutive o detentive di
breve durata. I volontari Auser che si sono occupati di condurre i progetti sono
stati 6, impegnandosi per 415 giornate, con I’espletamento di 415 servizi.
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ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA EXTRA LEA

Livelli essenziali di assistenza (LEA) sono le prestazioni e 1 servizi che il Servizio
sanitario nazionale (SSN) ¢ tenuto a fornire a tutti 1 cittadini, gratuitamente o dietro
pagamento di una quota di partecipazione (ticket), con le risorse pubbliche raccolte
attraverso la fiscalita generale (tasse).

Per extra LEA si devono intendere tutte quelle prestazioni non ricomprese nei Li-
velli Essenziali di Assistenza. Volontari sul territorio provinciale modenese 33,
per espletare 1.270 servizi per 1.272 richiedenti. Giornate complessive di
servizi 363.

SOSTEGNO TELEFONICO

Anche nel 2022 il perdurare della pandemia ci ha costretto all’interno delle nostre
case per alcuni periodi, imponendo limitazioni pesanti alla nostra vita sociale: con i
parenti, il vicinato, con le abitudini che fanno del quotidiano il nostro modo di
essere e di vivere. Ci ha portato a vivere uno stato di isolamento che ha prodotto
problemi psicologici non indifferenti. Le persone anziane, sole, fragili sono state
indubbiamente maggiormente colpite da ansia e depressione, disorientamento. Tante
le associazioni di volontariato, tra cui le tante reti regionale e provinciali Auser, che
si sono adoperate per trovare modi per contrastare I’isolamento sociale. In tale dire-
zione Auser Modena si € mossa con il sostegno telefonico ai nostri soci. Una chia-
mata per eliminare, anche se in forma virtuale le distanze, per creare, attraverso un
filo, un contatto, per scambiare due chiacchere, per verificare bisogni e necessita,
ma soprattutto per ritrovarsi.

I volontari risultano essere 4 impegnati in tale servizio. Utenti assistiti telefoni-
camente 24 per 198 telefonate.

VIGILANZA E ASSISTENZA SCOLASTICA E PIEDIBUS

I “nonni vigili” sono volontari muniti di pettorina gialla, che sorvegliano gli stu-

denti davanti alle scuole primarie negli orari di entrata ed uscita.

Grazie ai Volontari dell’AUSER, 1 bambini e le famiglie si sentono piu sicuri,

soprattutto quando gli alunni vanno gia a scuola da soli o con 1 compagni.

Il Piedibus ¢ una iniziativa di accompagnamento dei bambini alla scuola a piedi,

da parte dei volontari Auser. Il Piedibus € importante perche serve:

« acombattere patologie quali I'obesita e la pigrizia;

o  per una educazione alla sostenibilita ambientale (meno auto vicino alle scuole
corrisponde ad aria piu pulita e meno inquinamento);

o  I’acquisizione di maggiore sicurezza dei bambini nel muoversi sulle strade, e
con maggiore autonomia nel rispetto delle norme stradali;

e  per una maggiore socializzazione con i compagni.

Ogni anno aumentano le esperienze di Piedibus sul territorio provinciale e, con

I’impegno dei nostri Volontari, abbiamo realizzato importanti progetti.

Per questi progetti sono stati operanti 81 volontari, con 2.954 giornate, con il

coinvolgimento di 8 scuole e 534 alunni.
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LABORATORI PER LA SOLIDARIETA’

Sono principalmente luoghi di incontro e relazione, nei quali le volontarie liberano
la loro creativita cucendo pupazzi, borse, vestitini e tanti altri oggetti di stoffa.
Aziende e privati cittadini donano rimanenze di materiali non piu utilizzabili,
tuttavia preziosi per le volontarie delle sartorie che dimostrano la loro abilita dando
nuova vita a scampoli di tessuti. Con il fare, il sapere delle donne delle sartorie si ¢
sviluppato in Auser un nuovo modo di vivere attivamente la cittadinanza e la
partecipazione. Gli introiti dei manufatti sono devoluti a progetti di solidarieta in
[talia e nel mondo.

I volontari nel 2022 impegnati nei laboratori sartoriali risultano essere 15, per
78 giornate e coinvolti 88 utenti.

SOLIDARIETA’ INTERNAZIONALE

Volontari 8 per 3 progetti realizzati , per un impiego di 33 giorni con 44 utenti.

SOSTEGNO AGLI IMIGRATI

Volontari 2 per 2 progetti realizzati, per 4 giornate.

CASE DELL’ACQUA

Le case dell’acqua sono rappresentate da un chiosco dove si puo scegliere fra acqua
liscia o gassata, entrambe refrigerate. Le case dell’acqua nascono con lo scopo di
promuovere come bevanda di qualita, “I’acqua di rete” in alternativa alle minerali in
bottiglia, valorizzandone le caratteristiche. L’acqua, infatti, possiede 1 requisiti di
potabilita gia all’origine, non necessita di trattamenti e la sicurezza viene garantita
dai numerosi controlli a cui ¢ sottoposta. L’uso dell’acqua di rete evidenzia un
approccio ecologico anche per quanto riguarda I’attenzione al risparmio di materie
prime, nonché allo smaltimento dei rifiuti: minore ¢ il numero di bottigliette di
plastica (PET) prodotte ed utilizzate, minore sara la quantita di rifiuti da recuperare
o da smaltire.

In diversi sono 1 volontari Auser a garantire la pulizia e il funzionamento delle Case
dell’acqua.

I volontari addetti al controllo Case dell’acqua 4, per 212 giornate.

VIGILANZA MONUMENTI MOSTRE MUSEI BIBLIOTECHE

I musei sono una risorsa ed un patrimonio anche per 1 volontari Auser. Infatti ¢ con
la dedizione dei numerosi volontari che prestano servizio di vigilanza nei musei
modenesi, che Auser Volontariato Modena garantisce un’ampia apertura al pubblico
del patrimonio culturale della propria citta. E una legge dei primi anni *90 che ha
permesso ai volontari Auser e ad altre associazioni di volontariato di poter rendersi
attivi nei siti museali. Il contributo del volontariato alla tutela del patrimonio
culturale della citta di Modena ¢ costantemente cresciuto, grazie ad una continua e
fruttuosa collaborazione con le Amministrazioni pubbliche e le Fondazioni del
territorio.

I volontari che hanno prestato servizio in aiuto alla comunita sono 59, per 717
giornate lavorative.
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Totali complessivi

395 Volontari
5.983 Giornate impiegate

9.650 Utenti
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Rendiconto economico di gestione e s

ato patirinnoniale

Auser Volontariato di Modena QDY
AUSER VOLONTARIATO DI MODENA ODV
STATO PATRIMONIALE 2022
ATTIVO 2022
IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 310.005,88
IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE 415.005,03
CREDITI 272.997,67
DEPOSITI VINCOLATI x PERS. GIURIDICA 25.000,00
CASSA e BANCA 1.371.261,52
RATEI e RISCONTI ATTIVI 68.470,66
TOTALE ATTIVO 2.462.740,76
PASSIVO 2022
PATRIMONIO NETTO 2.000.375,33
FONDI RISCHI e ONERI 353.285,36
TFR 7.643,68
DEBITI 98.989,12
RATEI e RISCONTI PASSIVI 2.447,27
TOTALE PASSIVO 2.462.740,76
RENDICONTO ECONOMICO 2022
PROVENTI 2022
TESSERAMENTO 25.272,00
CONVENZIONI 557.806,49
EROGAZIONI LIBERALI 417.219,83
MERCATINI DEL RIUSO 124.848,32
CONTRIBUTO 5xMILLE ANNO 2021 78.657,57
CONTRIBUTI da ASSOCIATE e SOCI 53.047,00
CONTRIBUTI STRAORDINARI 6.290,00
ALTRI CONTRIBUTI 39.457,43
TOTALE PROVENTI 1.302.598,64
ONERI 2022
ONERI PER TESSERAMENTO 8.942.40
ONERI PER ATTIVITA' DI INTERESSE GENERALE 720.195,81
ONERI DI SUPPORTO GENERALE 171.299,33
IMPOSTE, TASSE E ONERI BANCARI 17.777,37
AMMORTAMENTO IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 104.339,53
ONERI PERSONALE DIPENDENTE 61.172,40
ALTRI ONERI 21.733,94
TOTALE ONERI 1.105.460,78
AVANZO DI ESERCIZIO 2022 | 197.137,86
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Gruppo Auser CARPI
Via Seneca, 1
Presso Circolo Due Ponti
Telefono: 348/1791978
Mail: carpi@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 773; utenti 253; servizi 792
Parco mezzi: n° 3 autovetture e 1 pullmino

Totale Km complessivi 33.246

Soci 70, di cui 36 maschi e 36 femmine

Volontari 22, di cui 16 maschi e 6 femmine
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Gruppo Auser CAMPOGALLIANO
Via Manzoni , 21
Telefono: 059/525946
Mail: campogalliano@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 518; utenti 221; servizi 1.214

Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 1.665

Mercatini della solidarieta: 450 giornate, conferenti 520, acquirenti 100,
pezzi venduti 10.680

Parco mezzi: n° 4 autovetture

Totale Km complessivi 40.636

Soci 237, di cui 89 maschi e 148 femmine
Volontari 82, di cui 47 maschi e 35 femmine




Gruppo Auser NOVI
Via Di Vittorio, 3
Telefono: 059/670462
Mail: novi@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.104; utenti 275; servizi 1.738
Mercatino del Riuso giornate 2.307; utenti conferenti 3.596, utenti
acquirenti 4.044, pezzi venduti 6.066

Parco mezzi: n° 3 autovetture 1 pullmino

Totale Km complessivi 70.011

Soci 95, di cui 59 maschi e 36 femmine
Volontari 83, di cui 55 maschi e 28 femmine
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Gruppo Auser SOLIERA
Via Palazzina, 1
Telefono: 059/561456
Mail: soliera@ausermodena.it
mercatinoriusosoliera@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.333; utenti 223; servizi 1.695
Mercatino della solidarieta giornate 678; utenti conferenti 356, utenti
acquirenti 625, pezzi venduti 3.406

Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 154

Totale promozione sociale: giornate 255, utenti 95

Parco mezzi: n° 3 autovetture, 1 pullmino

Totale Km complessivi 55.578

Soci 79, di cui 33 maschi e 46 femmine
Volontari 41, di cui 27 maschi e 14 femmine
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Gruppo Auser CASTELFRANCO EMILIA
Via Solimei, 21
Telefono: 059/928335
Cell.: 349/8794603
Mail: castelfrancoemilia@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.209; utenti 218; servizi 4.196
Parco mezzi: n° 4 autovetture, 2 pullmini
Totale Km complessivi 86.687

Soci 54, di cui 34 maschi e 20 femmine
Volontari 38, di cui 27 maschi e 11 femmine.
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Gruppo Auser NONANTOLA
Via Vittorio Veneto, 73
Telefono: 059/548989
Mail: nonantola@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.214; utenti 370; servizi 2.998
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 1.160, utenti 1.272
Parco mezzi: n° 4 autovetture, 1 pullmino

Totale Km complessivi 77.587

Soci 87, di cui 30 maschi e 57 femmine
Volontari 42, di cui 16 maschi e 26 femmine
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Gruppo Auser SORBARA e BOMPORTO
Piazza Dei Tigli, 8
Tel: 059/9130063
Mail: sorbara@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 563; utenti 192; servizi 1.926
Servizi alla comunita: 112 giornate impegnate.

Parco mezzi: 2 automezzi, 1 pullmino

Totale Km complessivi 89.173

Soci 130, di cui 47 maschi e 83 femmine
Volontari 20, di cui 11 maschi e 9 femmine
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Gruppo Auser RAVARINO
Via San Rocco, 11
Telefono: 059/800107
Mail: ravarino@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 843; utenti 257; servizi 3.260
Parco mezzi: n° 4 autovetture, 2 pullmini
Totale Km complessivi: 78.587

Soci 32, di cui 14 maschi e 18 femmine
Volontari 17, di cui 10 maschi e 7 femmine.

Auser Ravarino

44



Gruppo Auser BASTIGLIA
Referente Sig. Neri Armando
Cell. 338 8027239

Attivita di Volontariato svolte

Aiuto alla comunita: 561 giornate, di cui Piedibus 155, cura verde pubbli-
co 200 e 206 per mercatino del riuso.

Soci 32, di cui 18 maschi e 14 femmine
Volontari 32, di cui 18 maschi e 14 femmine
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Gruppo Auser MIRANDOLA
Viale Della Liberta, 3/2
Telefono: 0535/1841113

Mail: mirandola@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 999, utenti 331, servizi 1.517
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 152, utenti 68
Parco mezzi: n° 4 autovetture.

Totale Km complessivi 61.955

Soci 250, di cui 72 maschi e 178 femmine
Volontari 31 di cui 19 maschi e 13 femmine.




Gruppo Auser CAVEZZ0
Viale Rosati, 46/D
Telefono: 0535/59238
Mail: cavezzo@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 715; utenti 232; servizi 761
Mercatino del Riuso giornate 1.346; utenti conferenti 3.750
utenti acquirenti 6.075, pezzi venduti 24.500

Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 100

Totale promozione sociale: giornate 2616, utenti 1.118

Parco mezzi: n°3 autovetture, 2 pullmini

Totale Km complessivi 39.111

Soci 72, di cui 43 maschi e 29 femmine
Volontari 44 di cui 37 maschi e 7 femmine
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Gruppo Auser CONCORDIA
Viale Mazzini, 22
Telefono: 0535/40292
Mail: concordia@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 459; utenti 138; servizi 562
Servizi alla comunita-volontariato civico: volontari 1; giornate 91
Totale promozione sociale: 45 giornate, 20 utenti.

Parco mezzi: n° 3 autovetture.

Totale Km complessivi 23.359

Soci 47, di cui 8 maschi e 39 femmine
Volontari 13 di cui 5 maschi e 8 femmine
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Gruppo Auser SAN FELICE S/P
FINALE E.
MEDOLLA

Piazza Dante, 1
Telefono: 0535/85458
Mail: sanfelice@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.936; utenti 472; servizi 2.661
Parco mezzi: n° 4 autovetture, 2 pullmini.
Totale Km complessivi 107.737

Soci 74, di cui 39 maschi e 35 femmine
Volontari 42, di cui 28 maschi e 14 femmine
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Gruppo Auser SAN POSSIDONIO
Piazza Andreoli, 59
Telefono: 0535/39231
Cell: 346 6063006

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 454 ; utenti 143; servizi 820
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 20

Parco mezzi: n° 3 autovetture.

Totale Km complessivi 29.403

Soci 45, di cui 29 maschi e 15 femmine
Volontari 14, di cui 10 maschi e 4 femmine




Gruppo Auser SAN PROSPERO
Camera del lavoro
Via Salvo D’Acquisto 6/A
Telefono 059/9130947
Cell 345 6057596
mail: sanprospero@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 126; utenti 27; servizi 140
Parco mezzi: n° 1 autovettura
Totale Km complessivi 4.447

Soci 10, di cui 4 maschi e 6 femmine
Volontari 4, di cui 1 maschi e 3 femmine
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Gruppo Auser MODENA
Viale Ciro Menotti, 137
Telefono: 059/237824
Mail: sede@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.510; utenti 338; servizi 3.589
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 509

Totale promozione sociale: giornate 538, utenti 600

Parco mezzi: n° 5 autovetture, 1 pullmino

Totale Km complessivi 93.554

Soci 410, di cui 148 maschi e 262 femmine
Volontari 113 di cui 58 maschi e 55 femmine
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Gruppo Auser SASSUOLO
Via Repubblica, 32
Telefono: 0536/884604
Mail: sassuolo@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: utenti 51; servizi 505.
Totale promozione sociale: giornate 57, utenti 136
Parco mezzi: in comune con Formigine e Fiorano
Totale Km complessivi 12.198

Soci 74, di cui 17 maschi e 57 femmine
Volontari 3 di cui 1 maschi e 2 femmine




Gruppo Auser FIORANO
Viale Antonio Gramsci, 32
Telefono: 0536/910646
Mail: fiorano@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 555; utenti 55; servizi 1.208
Totale promozione sociale: giornate 157, utenti 60

Parco mezzi: n° 2 autovetture.

Totale Km complessivi 24.163

Soci 62, di cui 15 maschi e 47 femmine
Volontari 9 di cui 7 maschi e 2 femmine
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Gruppo Auser FORMIGINE
Via Sassuolo, 46
Telefono: 059/557123
Cell: 342 6739455
Mail: formigine@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 892; utenti 101; servizi 2.329
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 288
Promozione sociale: giornate 146, utenti 124

Parco mezzi: n° 3 autovetture.

Totale Km complessivi 57.396

Soci 90, di cui 30 maschi e 60 femmine
Volontari 28 di cui 16 maschi e 12 femmine

55



Gruppo Auser VIGNOLA
Via Cesare Battisti, 2
Telefono: 059/9130833

Cell:345 7432231
Mail: vignola@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 636; utenti 174; servizi 913
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 50

Parco mezzi: n° 1 autovettura, 2 pullmini.

Totale Km complessivi 38.139

Soci 52, di cui 31 maschi e 21 femmine
Volontari 33 di cui 22 maschi e 11 femmine
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Gruppo Auser CASTELVETRO
Via Leonardo da Vinci, 17
Telefono: 059/790626
Mail: castelvetro@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.936; utenti 176; servizi 2.966

Servi alla comunita-volontariato civico: giornate 23, utenti 8

112022, ha visto la collaborazione con MusicaBirra per la gestione della
festa a Solignano di Castelvetro.

Parco mezzi: n° 4 autovetture, 1 pullmino.

Totale Km complessivi 104.403

Soci 176, di cui 82 maschi e 94 femmine
Volontari 33, di cui 21 maschi e 12 femmine
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Gruppo Auser MARANO
Via 1° Maggio, 12
cell: 349 5705995
Mail: maranotrasporti@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 861; utenti 157; servizi 1.323
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 18

Parco mezzi: n° 2 autovetture, 1 pullmini

Totale Km complessivi 53.627

Soci 21, di cui 17 maschi e 4 femmine
Volontari 21, di cui 17 maschi e 4 femmine

MARANO

TRASPORTO SOCIALE
Tel. 059 793893
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Gruppo Auser SAVIGNANO
Via Doccia, 64
cell: 389 4757635
Mail: savignano@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 559; utenti 128; servizi 647
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 853

Parco mezzi: n° 2 autovetture

Totale Km complessivi 31.253

Soci 23, di cui 17 maschi e 6 femmine
Volontari 15, di cui 13 maschi e 2 femmina




Gruppo Auser SPILAMBERTO
Viale Guglielmo Marconi, 4
Telefono: 059/782888
Mail: spilamberto@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 1.686; utenti 193; servizi 2.097
Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 452

Parco mezzi: n° 3 autovetture, 2 pullmini

Totale Km complessivi 46.635

Soci 156, di cui 89 maschi e 67 femmine
Volontari 44, di cui 32 maschi e 12 femmine

60



Gruppo Auser ZOCCA
Via del Mercato, 104
Telefono: 059/985757

Mail: zocca@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 189; utenti 61; servizi 210
Parco mezzi: n° 1 autovettura

Totale Km complessivi 37.220

Soci 33, di cui 14 maschi e 19 femmine

Volontari 12, di cui 5 maschi e 7 femmine

V-ﬁa.—,

AUSER ZOCCA
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Gruppo Auser MONTESE
Presso Comune di Montese
Referente Zanasi Matilde

Attivita di Volontariato svolte

Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 412

Soci 12 di cui 8 maschi e 4 femmine
Volontari 12, di cui 8 maschi e 4 femmine

AUSER MONTESE
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Gruppo Auser PIEVEPELAGO
Via degli Impianti Sportivi, 40
cell: 340 1394588
Mail: pievepelago@ausermodena.it

Attivita di Volontariato svolte

Totale aiuto alla persona: giornate 418; utenti 30; servizi 401
Mercatino del Riuso giornate 321; 1.200 pezzi venduti
Parco mezzi: n° 2 autovetture, 1 pullmino.

Totale Km complessivi 30.751

Soci 59 di cui 28 maschi e 31 femmine
Volontari 23, di cui 15 maschi e 8 femmine




Gruppo Auser FANANO - SESTOLA
Presso Comune di Fanano
Referente Gessani Giuseppe

Attivita di Volontariato svolte

Servizi alla comunita-volontariato civico: giornate 250

Soci 30, di cui 19 maschi e 11 femmine
Volontari 30 di cui 19 maschi e 11 femmine

64



Tauser

Modena

APS

Auser Insieme

(q=

Organizzazione e a tti /lltral c'll ei territori

_iQJ 2022
iconto i,ltitti\/itf cireoli

65




'i}

ser Insieme APS

L(IJ

f\

Promozione Sociale

AUSER PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE

Auser ¢ da sempre impegnata nel campo delle attivita culturali e dell’apprendimento
per adulti per rispondere in modo integrato al bisogno di conoscenza e di
socialitd. Le universitd popolari di Sassuolo e I’universita Ginzburg di Vignola,
affiliata AUSER, 1 Circoli ed 1 Centri culturali, in modo crescente, danno una
risposta qualificata a questi bisogni, con I’intento di abbassare le diseguaglianze e
rischi di esclusione sociale per le fasce economicamente piu deboli, con basso
livello d’istruzione. E 51gn1ﬁcat1V0 anche sottolineare che alle attivita parte<31pan0
fasce di utenti sempre piu giovani, € cio fa si che diventano esperienze di coesione,
solidarieta intergenerazionale e trasmissione di esperienze e valori. Nella
Universita Auser e nell’universita Ginzburg, I’offerta formativa ¢ molto vasta in
quanto si adopera nel rispondere al pit ampio ventaglio di interessi: dall’informatica
alle lingue, dalla psicologia alla storia, dalla scienza all’arte, senza trascurare
attivita pratiche come cucito, pittura, danza e recitazione. Una programmazione che
guarda alle persone, non solo come soggetti passivi, ma come persone che
sono ad un tempo consumatori di prodotti di comunicazione e, nello stesso tempo,
cittadini attivi, vitali, desiderosi di contare di piu. Auser si dedica all’apprendimen-
to permanente organizzando corsi di lingue straniere e di informatica,
laboratori, visite a mostre € musel.

L’apprendimento permanente consiste in “qualsiasi attivita intrapresa dalle
persone in modo formale, non formale, informale, nelle varie fasi della vita, al
fine di migliorare le conoscenze, le capacita e le competenze, in una prospettiva
personale, civica, sociale e occupazionale”

(legge 92 del 28.06.2012, articolo 4, comma 51)

UNIVERSITA
POPOLARE




Attraverso iniziative di Turismo Culturale e di Turismo Sociale si vogliono creare
occasioni ed opportunita formative e ricreative, valorizzando le risorse, il patrimonio
e le tradizioni di vari territorio. Con Auser non manca la possibilita di fare gite,
viaggi ed escursioni, visite guidate e soggiorni vacanza. Per Auser, infatti, il Turi-
smo Sociale ¢ il diritto al viaggio come momento di conoscenza, benessere, ¢ arric-
chimento umano e culturale. Promuovendo viaggi di qualita a costi ragionevoli, Au-
ser sostiene il diritto alla vacanza e alla crescita personale anche per coloro che, per
reddito o per altre fragilita, si troverebbero nella impossibilita di viaggiare. Una
nuova “attivitd” che si sta sempre piu consolidando ¢ I’accoglienza turistica di Soci
Auser ed altre Associazioni provenienti da altri Comuni ed interessati a visitare la
citta di Modena ed altri comuni della Provincia. Ogni anno sono tante le persone che
hanno potuto vedere le bellezze ed apprezzare la storia che la nostra citta provincia
hanno da offrire al visitatore. E piacevole riscontrare come le persone che arrivano a
Modena abbiano apprezzato 1’attivita di accoglienza turistica che i volontari delle
AUSER di Modena preparano e gestiscono accompagnando gli ospiti durante il tour
giornaliero e facendo si che ogni cosa risultasse loro facilitata. In un momento cosi
pesante ed incerto per tutti, la comunicabilita e lo scambio di rapporti tra le persone,
accomunate dalle stesse Associazioni, ¢ una grande risorsa, sia per chi si presta “a
far conoscere”, sia per chi ha voglia di vedere e scoprire luoghi e storie di paesi
vicini. E cosi che, con la conoscenza, 1’aiuto reciproco, lo scambio di visite tra 1
volontari AUSER di tutti i Comuni d’Italia, puo crescere I’ Auser, facendo si che il
principio su cui si fonda, aggregazione e solidarieta, abbia un filo continuativo.
Alle iniziative svolte hanno contribuito 16 volontari, impegnati per 3.744 ore,
con la partecipazione di 778 utenti. Le iniziative sono state 65 iniziative.
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ESERCIZIO FISICO

Per l’organismo di un anziano [I’attivita fisica ¢ di notevole importanza.
E’ fondamentale fare del tempo dedicato all’esercizio fisico un’occasione per
riappropriarsi della consapevolezza della propria esistenza, e altresi fare in modo
che diventi un importante momento di socializzazione con altre persone. Praticare
un’attivita motoria o sportiva, frequentare corsi collettivi di ginnastica per adulti o
per anziani, con la possibilita di essere guidati da insegnanti di educazione fisica
qualificati, tende al miglioramento del nostro stato psico-fisico nell’ottica di uno
sviluppo in positivo della salute. I nostri Circoli Auser Insieme per la Promozione
delle Attivita Motorie e del Tempo Libero organizzano corsi di ginnastica “dolce”
per pensionati, con gli obiettivi sopra indicati.

Sono stati presenti, nell’anno 2022, 6 volontari per 8 iniziative. I partecipanti
sono stati 211.

TEMPO LIBERO E CIRCOLI

I Circoli Auser coordinamenti di base di Auser Insieme, sono presenti in 5 Comuni, ¢
operano in ragione della loro specifica scelta del tipo di attivita. Sono in gran parte
autogestiti, € sono il punto di incontro, aperti a tutti, in particolare a persone non piu
giovani. [ Circoli Auser sono delle strutture previste dalla nostra organizzazione atte
a far si che la gente che li frequenta possa trovare luoghi di socializzazione. I Circoli
Auser risultano essere necessari ed insostituibili per I’insediamento territoriale e le
azioni di prossimita, nell’ambito degli indirizzi del progetto sociale di Auser, che in-
dividua nella persona e nel territorio il fulcro della nostra iniziativa. Nei Circoli Au-
ser sono organizzate varie attivita di impegno sociale, culturale e anche di
divertimento. Molti Circoli spesso organizzano cene e feste sociali di vario tipo e
anche incontri “multietnici”. La necessita di organizzare questi i1 Circoli, nasce
dall’idea che non tutti gli anziani hanno grosse disponibilita economiche e le loro
opportunita ricreative e culturali sono limitate; ecco allora la necessita di
costituire questi luoghi, espressione di liberta ricreativa e sociale. In queste
associazioni 1 volontari Auser portano anche avanti iniziative e progetti solidali,
attuando quelle attivita che noi definiamo “le buone pratiche dell’Auser”.
I volontari presenti nei Circoli Auser 147 con 3.517 giornate impegnate e con
utenti 4.843

INIZIATIVE CULTURALI
Volontari 10, eventi 12, partecipanti 303
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Totali complessivi

Promozione Sociale

4.690 Giornate
6.135 Utenti
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Iscritti 1.537

Di cui 219 volontari attivi
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642

Maschi Femmlne
di cui 97 dicui 122

volontari attivi volontarie attive
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SOCI PER SEDE/CIRCOLI

di APS

CASTELVETRO INSIEME 2
CONCORDIA INSIEME 1
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AUSER INSIEME DI MODENA APS

STATO PATRIMONIALE 2022

ATTIVO 2022
IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 13.697,76
CREDITI 1.012,50
DEPOSITI VINCOLATI x PERS. GIURIDICA 25.000,00
CASSA e BANCA 218.350,30
RATEI e RISCONTI ATTIVI 7.336,99
TOTALE ATTIVO 265.397,55
PASSIVO 2022
PATRIMONIO NETTO 223.505,95
DEBITI 38.555,22
RATEI e RISCONTI PASSIVI 3.336,38
TOTALE PASSIVO 265.397,55
RENDICONTO ECONOMICO 2022
PROVENTI 2022
TESSERAMENTO 19.981,00
ATTIVITA' CIRCOLI 167.458,82
ALTRE ATTIVITA" SOCIALI (turismo, motoria, cultura, corsi) 46.219,50
CONTRIBUTI da ASSOCIATE 7.721,20
CONTRIBUTI da ENTI 11.953,88
ALTRI PROVENTI 6.681,56
TOTALE PROVENTI 260.015,96
ONERI 2022
ONERI PER TESSERAMENTO 7.070,20
ONERI PER ATTIVITA' CIRCOLI 138.275,16
ONERI altre ATTIVITA' SOCIALI (turismo, motoria, cultura, corsi) 44.375,88
AMMORTAMENTO IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 4.991,82
ONERI DI SUPPORTO GENERALE 34.227,99
ALTRI ONERI 14.840,50
TOTALE ONERI 243.781,55

AVANZO DI ESERCIZIO 2022

16.234,41
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Circolo Auser VILLA GIARDINO
di Cavezzo
Via Cavour, 24
Telefono: 0535/58815
cavezzoinsieme@ausermodena.it

Attivita ricreative e di socializzazione

Soci 204

Volontari 36
Giornate 2.616
Partecipanti 1.116
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Circolo Auser LA GRAMA
di Marano
Via 1° Maggio, 12
Telefono: 059/793893
Mail: maranolagrama@ausermodena.it

Attivita ricreative e di socializzazione

Soci 414
Volontari 82
Iniziative 59
Partecipanti 5.439




Circolo Auser CAVIDOLE
di Castelnuovo Rangone
Via Cavidole, 110
Castelnuovo Rangone
Cell: 338/4293665
Cell: 328/2691388
cavidole@wausemodena.it

Attivita ricreative e di socializzazione

Soci 57
Volontari 25
Iniziative 10
Partecipanti 920
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Circolo Auser PARCO GRIZZAGA
Via Fabrizi, 15/A
Montale di Castelnuovo Rangone
Tel: 059/530040
grizzaga@ausermodena.it

Attivita ricreative e di socializzazione

Soci 160
Volontari 28
Iniziative: 6
Partecipanti 830

PARCO GRIZZAGA - Montale

Circolo Anziani

' '

Comune di Castelnuovo Rangone (Mo)
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Circolo Auser MASERNO
di Montese
Via Monteforte, 20
Montese

Attivita ricreative e di socializzazione

Soci 60
Volontari 10
Iniziative 3
Partecipanti 89

Auser-Maserno -
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Universita NATALIA GINZBURG

Piazzetta lvo Soli, 1
Vignola
Tel: 059/764199 Universita_ Popotare

Per l'educazione permanernte

Mail: info@universitaginzburg.it

Associazione LAGUNA VERDE
Via Settecani Cavidole, 1314
San Vito di Spilamberto

Tel: 059/749083

Associazione ORTI DI MARANELLO
Via Cappella
Gorzano di Maranello
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Il Capitale Sociale
prodotto dai volontari Auser

Generalmente, il capitale sociale :

- non ¢ considerato come una risorsa primariamente di
carattere strumentale;

- non ¢ considerato come un mezzo per ottenere qualcosa;

- non ¢ una somma o un insieme di fattori che, singolar-
mente od anche sommati tra di loro, danno un certo
risultato.

Al contrario, esiste capitale sociale laddove la relazione ¢ esperita
come un bene in s€. Il capitale sociale esprime i1 VALORE di un
rapporto di fiducia tra individui in un’economia € in una societa.
Quante piu persone lavorano e condividono una visione delle
cose, tanto piu aumenta il capitale sociale.

Le dimensioni fondamentali del capitale sociale sono la presenza
di una rete di relazioni, caratterizzate da fiducia, da reciprocita,
ovvero da relazioni scambievoli non in termini solo strumentali,
ma con una valenza simbolica e relazionale, e da spirito
cooperativo.

Le reti ed 1l capitale sociale poi possono articolarsi a vari livelli.
In particolare, si puo differenziare tra capitale sociale primario
(relativo all’attivazione di comportamenti reciproci di supporto
rivolti innanzitutto a1 componenti della famiglia stessa o alle
relazioni parentali e amicali) e secondario (mondo dell’associazio-
nismo e del privato sociale in generale, nelle sue molteplici espressioni).

L’ Auser si distingue per la produzione sociale sia “interna” all’ Associazio-
ne (che coinvolge 1 propri soci) che “esterna”, in una rete piu
ampia dei rapporti sociali e delle relazioni. Due forme di capitale
sociale che si rafforzano reciprocamente e che valorizzano
soprattutto lo stare insieme e lo svolgimento di attivita significati-
ve per coloro che ne fanno parte.

L’ipotesi di fondo ¢ che il capitale sociale, nelle sue diverse
forme, sia la variabile interveniente, estremamente significativa,
che media la qualita e quantita prodotti (beni pubblici).
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Note
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